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        Marine
          P
        

        Chemin du Port · 34110 · Mireval
          email@marinerenewableskills-beems.eu
        

        Bienvenu sur mon CV cher recruteur, je suis Marine, la fille au faisceaux de compétences renouvelables (mon surnom d'après mes anciens maître d'alternance).

      

    

    


    
      
        Experiences


          
            
              Assistante e-commerce

              Novotel Canberra

              Souhaitant visiter l'Australie, durant 6 mois, j'ai pu voyager tout en travaillant comme assistante ecommerce pour le site de réservation de l'hotel Novotel à  Canberra. J'ai notamment été sensibilisé au community mangement pour répondre aux clients via les plateformes suivantes :
                
	Site internet de l'hotel : à travers la solution zendesk
	Page Facebook de l'hotel, et chatbot mis en place par mon équipe
	Page Google My Business
	Plateforme booking.com


                Ce fut très intéressant, dans le sens où nous avons pu mettre en place un nouveau questionnaire de satisfaction prenant en compte les retours et avis reçus depuis les deux dernières années.
              
            

            
              Septembre 2016 - Juillet 2018
            

        


        
          
            Assistante commerciale

            ETAM

            Durant ces deux années en alternance, les missions qui m'ont été confiées furent les suivantes :
              
	Participation et initiatives sur les opérations marketing et évennementielle du magasin
	Téléprospection pour la mise en place de partenariats B2B
	Gestion et suivi des contacts partenaires
	Participation à une nouvelle offre commerciale


              J'ai pu ainsi me familiariser avec le back office d'une boutique physique.
            
          

          
            Septembre 2016 - Juillet 2018
          

        


        
          
            Équipier polyvalent

            McDonald's - Frontignan

            Cette deuxième expérience professionnelle, m'a beaucoup apporté notamment sur le plan de l'organisation en veillant à ce que le travail que je fournis aide à un collectif. Le milieu de la restauration rapide est éprouvant mais en même temps riche en enseignements.

          

          
            Juillet 2016 - Août 2016
          

        


        
          
            Baby sitter

            Mireval

            Afin de gagner en autonomie pour l'été, j'ai souhaité garder les enfants de voisins. J'estime avoir mûri à la rentrée suivante, car cela m'a ouvert aux autres et m'a permi de gagner en confiance en moi.

          

          
            Juillet 2015 - Août 2015
          

        


      


    

    


    
      
        Formation


        
          
            IDRAC Business School - Montpellier

            BTS NDRC

            Formation en alternance

            Moyenne : 14,5

          

          
            Septembre 2006 - Juillet 2008
          

        


        
          
            Lycée international Jules Guesde - Montpellier

            Bac STMG

            Mention bien

          

          
            Juillet 2006
          

        


      

    

    


    
      
        Mes compétences


        Outils bureautique, gestion de projet, réseaux sociaux

        	
            
          
	
            
          
	
            
          
	
            
          
	
            
          
	
            
          
	
            
          



        Pincipales qualités

        	
            
            Organisée
	
            
            Créative
	
            
            A l'écoute
	
            
            Dynamique


      

    

    


    
      
        Mes passions

        J'ai trois passions qui me tiennent à coeur au plus au point :
          
	L'escalade en salle, j'adore ça, cela me permet de me sentir fière de moi lorsque je finis mes sessions de blocs. D'ailleurs, je vous invite à regarder les épreuves qualificatives pour la coupe du monde sur lequipe21 pour vous rendre compte de la solidarité entre adversaires dans ce sport.
	Les balades en bord de mer (Mireval dont je suis originaire), mais pas que, l'Hérault possède un formidable littoral qui ravi petits et grands.
	Mes deux chats, Minouche et Radius : une Isabelle et une écaille de tortue dont j'apprécie la compagnie. Prendre soin des animaux comme des personnes qui m'entourent sur le plan personnel ou prefessionnel est très important pour moi.


        
      

    

    


  


  
  

  

  
